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Informacje ogdlne

OGOLNE INFORMACJE NA TEMAT UBEZPIECZENIA W PODROZY ZAGRANICZNEJ
DLA KLIENTOW KLUCZOWYCH GRUPY LUX MED

Ubezpieczyciel: TUIR Allianz Polska S.A.

Nazwa polisy: Klienci kluczowi Grupy LUX MED

Podstawa zawarcia umowy: Szczegdlne warunki ubezpieczenia w podrézy zagranicznej dla Klientéw kluczowych
Grupy LUX MED

Miejsce ubezpieczenia: wszystkie pafnstwa $wiata, z wytaczeniem terytorium Polski oraz kraju zamieszkania

ZAKRES | SUMY UBEZPIECZENIA:
Zakres ubezpieczenia (czyli zdarzenia, za ktére odpowiada Towarzystwo) oraz sumy ubezpieczenia (czyli maksymalne
kwoty, jakie moga zosta¢ wyptacone w przypadku zaistnienia ubezpieczonych zdarzen) sg nastepujace:

ZAKRES UBEZPIECZENIA LIMIT ODPOWIEDZIALNOSCI
Nastepstwa Nieszczesliwego Wypadku - NNW | 200 000 zt za $mier¢
(zgon, inwalidztwo, uszczerbek) 100 000 zt za uszczerbek
Koszty leczenia i assistance: 300 000 zt

Podlimit na koszty leczenia stomatologicznego 1000 zt
Odpowiedzialnos¢ cywilna

R . 200 000 zt
(na mieniu i osobie)
Bagaz 2500 zt
INFORMACJE DODATKOWE:

=» Ubezpieczeniem objete sg nastepujace sporty: narciarstwo, snowboard, windsurfing, kitesurfing oraz nurkowanie
bez akwalungu;

=) Leczenie zwiagzane z cigza i powiktaniami w czasie cigzy honorowane jest do 32 tygodnia;

=» Ubezpieczenie dziata bez ograniczen wiekowych;

=» Czas pobytu za granica objety ubezpieczeniem wynosi maksymalnie 180 dni;

=» Ubezpieczeniem objete s zaostrzenia i powiktania choréb przewlektych;

POSTEPOWANIE W PRZYPADKU WYSTAPIENIA UBEZPIECZONEGO ZDARZENIA:
W przypadku koniecznosci skorzystania z pomocy lekarskiej prosimy o kontakt telefoniczny z

Centrum Operacyjnym Mondial Assistance Sp. z 0.0. w Polsce,

ul. Domaniewska 50B; tel. (+48 22) 563 11 04 lub (+48 22) 383 21 04

Ochrona ubezpieczeniowa podczas podrdézy zagranicznych rozpoczyna sie po przestaniu deklaracji i w termi-

nach okreslonych w procedurze przystepowania do ubezpieczenia. Obowigzuje w okresie posiadania upraw-

nien z tytulu umowy z LUX MED i wygasa automatycznie z chwila ich utraty. W przypadku zgtoszenia zdarzenia

celem potwierdzenia ochrony nalezy podac swéj PESEL (po tym numerze nastepuje weryfikacja ubezpieczonego),

imie i nazwisko, ewentualnie nazwa polisy.

Po potwierdzeniu ochrony ubezpieczeniowej zostang Panstwo skierowani do odpowiedniego lekarza. Brak kontaktu

z Centrum Operacyjnym moze skutkowac brakiem ochrony.

W razie samodzielnego pokrycia kosztéow leczenia w celu uzyskania ich zwrotu po powrocie do kraju nalezy:

=¥ przesta¢ wypetniony druk Zgtoszenia Roszczenia (mozna go uzyskac ze strony internetowej Mondial Assistance:
http://www.mondial-assistance.pl/pl/individuals/individuals.htm),




=) zalaczyc¢ diagnoze lekarska — czyli zaswiadczenie lekarskie o przyczynie skorzystania z opieki lekarskiej,

= zalaczy¢ dokument stwierdzajacy przyczyny i zakres udzielonej pomocy medycznej lub dotyczacy innych kosztéw
objetych zakresem ubezpieczenia,

=) zataczy¢ oryginaty faktur/rachunkéw i oryginaty dowodéw wpfat,

= protokdt BHP - jezeli wypadek jest kwalifikowany jako wypadek przy pracy,

=¥ notatke policyjng z miejsca zdarzenia - jezeli byta sporzadzona,

=»inne dokumenty niezbedne do rzetelnego rozpatrzenia roszczen i ustalenia zobowigzan TUIR Allianz Polska S.A.
z tytutu umowy ubezpieczenia wskazane przez Centrum Operacyjne, a w szczegdlnosci dokumentacje medyczna
w zakresie niezbednym do rozpatrzenia roszczenia,

=»orzeczenie konczace postepowanie karne lub w sprawie o wykroczenie, jezeli postepowanie takie byto w danym
wypadku prowadzone, a takze inne posiadane dokumenty dotyczace postepowania bedacego jeszcze w toku,
ktére moga potwierdzi¢ zasadnos¢ lub wysokos¢ roszczenia.

Komplet dokumentéw nalezy wysta¢ do Centrum Operacyjnego Mondial Assistance Sp. z 0.0. w Polsce, ul. Domaniew-

ska 50B, Warszawa. Prosimy pamieta¢, ze w razie roszczenia dotyczacego straty mienia lub jego uszkodzenia w tran-

sporcie, Osoba ubezpieczona obowiazana jest niezwtocznie powiadomi¢ danego Przewoznika lub odpowiednig jed-

nostke policji.

Kontakt z Centrum Operacyjnym powinien nastapi¢ za kazdym razem, gdy maja Panstwo problem, ktéry moze
podlegac odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

PELNY TEKST SZCZEGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA, NA BAZIE KTORYCH ZAWARTE JEST
UBEZPIECZENIE W PODROZY ZAGRANICZNEJ ZNAJDZIECIE PANSTWO NA STRONIE: www.luxmed.pl
Pytania mozna zadawac na adres mailowy: Koszty.Leczenia@luxmed.pl

SKROCONY OPIS POSZCZEGOLNYCH ZAKRESOW UBEZPIECZENIA:

NASTEPSTWA NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW:
=» Zgon w wyniku wypadku: Towarzystwo zobowiazuje sie do wypfaty swiadczenia, w razie Smierci Ubezpieczonego
wskutek wypadku podczas podrézy zagranicznej.

=» Trwaly uszczerbek na zdrowiu nabyty wskutek wypadku: w razie wystapienia u Ubezpieczonego trwatego
uszczerbku na zdrowiu bedacego skutkiem wypadku, ktéry miat miejsce podczas podrézy zagranicznej. Towarzy-
stwo zobowiazane jest do zaptaty $wiadczenia w kwocie stanowigcej iloczyn wskazanej w umowie ubezpieczenia
sumy ubezpieczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu oraz wysokosci procentowego uszczerbku na zdrowiu
Ubezpieczonego. Oceny stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu dokonuja lekarze wskazani przez Towarzystwo na
podstawie ,Tabel procentowego uszczerbku na zdrowiu wskutek nieszczesliwego wypadku” obowigzujacych w To-
warzystwie.

Najwazniejsze wytaczenia odpowiedzialnosci:

Z odpowiedzialnosci TUIR Allianz Polska S.A. wytaczone sg nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw powstate:

1) podczas prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu bez wymaganych uprawnien do kierowania pojazdem lub
pojazdem niedopuszczonym do ruchu,

2) w zwiazku z wyczynowym uprawianiem sportu lub amatorskim uprawianiem sportu wysokiego ryzyka,

3) w wyniku dziatania pod wptywem alkoholu, uzywaniem narkotykéw, srodkéw odurzajacych i innych substancji
toksycznych o podobnym dziataniu lub lekéw nie przepisanych przez lekarza lub przepisanych, ale stosowa-
nych niezgodnie z jego zaleceniem,

4) w zwiagzku ze spowodowanymi umyslnie: samookaleczeniu, okaleczenia na wtasng prosbe, usitowania popetnienia
samobojstwa, skutkdéw samobdjstwa, niezaleznie od stanu poczytalnosci,

5) w zwiazku z usitowaniem popetnienia lub popetnieniem przez ubezpieczonego przestepstwa,

6) powstatych w wyniku epidemii oraz skazen.



KOSZTY LECZENIA | ASSISTANCE:

Koszty leczenia:

Towarzystwo zobowiazuje sie pokry¢ niezbedne z medycznego punktu widzenia i udokumentowane wydatki
poniesione za granica na organizacje ustug medycznych, leczenie ambulatoryjne, szpitalne, stomatologiczne oraz
leki i srodki opatrunkowe niezbedne, aby przywrdci¢ stan zdrowia umozliwiajacy powr6t lub transport na teren RP lub
do kraju zamieszkania.

Jezeli dojdzie do udokumentowanego opdznienia lotu samolotu linii rejsowych o co najmniej 4 godziny, TUIR Allianz
Polska S.A. refunduje Ubezpieczonemu, na podstawie oryginatéw rachunkéw, koszty poniesione na artykuty pierw-
szej potrzeby (artykuty spozywcze, positki, przybory toaletowe do kwoty 1 000 PLN). Odwotfanie odlotu musi nastgpic
nie wczesniej niz na 3 godziny przed planowanym odlotem.

Najwazniejsze wytaczenia odpowiedzialnosci:

TUIR Allianz Polska S.A. nie pokrywa kosztéw poniesionych na:

1) leczenie i pomoc ubezpieczonemu, w stosunku do ktérego istniaty przeciwwskazania do odbycia podrézy zagra-
nicznej ze wzgledéw zdrowotnych,

2) leczenie przez lekarza bedacego cztonkiem rodziny Ubezpieczonego,

3) wypadki spowodowane umyslnie przez Ubezpieczonego, samookaleczenia, usitowania popetnienia samobdjstwa
i skutki samobdjstwa, niezaleznie od stanu poczytalnosci.

oraz nie sa objete szkody powstate w wyniku:
1) wyczynowego uprawiania sportéw,
2) uprawiania sportéw wysokiego ryzyka takich jak: motorowe, motorowodne, speleologia, wspinaczka gérska
i skatkowa przy uzyciu sprzetu specjalistycznego, skokdw na gumowej linie itp.,
3) uprawiania sportéw w miejscach do tego nie przeznaczonych.

ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA:

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna deliktowa ubezpieczonego w zyciu prywatnym podczas
podrézy zagranicznej za szkody osobowe i rzeczowe wyrzadzone osobom trzecim czynem niedozwolonym, do na-
prawienia ktérych ubezpieczony jest zobowigzany zgodnie z przepisami prawa kraju, w ktérym przebywa. Ochrona
ubezpieczeniowa jest udzielana pod warunkiem, ze czyn ubezpieczonego miat miejsce poza granicami RP lub poza
granicami kraju rezydencji, w trakcie trwania odpowiedzialnosci TUiR Allianz Polska S.A.

Odpowiedzialno$¢ nie obejmuje mandatéw oraz wszelkich kar pienieznych natozonych w ramach sankgji, nie beda-
cej posrednim odszkodowaniem za uszkodzenie ciata lub szkode materialna. -

Wazne, nie zapomnij!!!

Wpisz swoje imie, nazwisko i pesel, wydrukuj karte,
wytnij i zabierz ze soba w podroz!
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ASSISTANCE

Ubezpieczenie w podrézy zagranicznej dla Klientéw Grupy LUX MED

Bezpieczeristwo bez granic
Travel Insurance

I Nazwa polisy: Klienci kluczowi Grupy LUX MED

| Imig i nazwisko/Name and surname

PESEL:

Telefon kontaktowy/Contact phone number:

+4822563 11 04 lub +48 22 383 21 04




BAGAZ:

Przedmiotem ubezpieczenia sa walizy, torby, nesesery, wraz z ich zawartoscig w postaci odziezy i rzeczy osobistych
nalezacych do Ubezpieczonego oraz sprzet sportowy gdy:

1) zostaly powierzone zawodowemu przewoznikowi,

) zostaty oddane do przechowalni bagazu,

3) zostaty zamkniete w pokoju hotelowym, w indywidualnym pomieszczeniu bagazowym na dworcu lub w hotelu,
) zostaty zamkniete w kabinie przyczepy, luku bagazowym lub w bagazniku samochodu.

Najwazniejsze wyfgczenia odpowiedzialnosci:

TUIR Allianz Polska S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia lub zniszczenia bagazu jezeli nie powstaty na

skutek udokumentowanej kradziezy czesci lub catej jego zawartosci.

Wszelkiej utraty, zaginiecia, uszkodzenia, zniszczenia:

1) spowodowane przez Ubezpieczonego, osobe, za ktérg ponosi on odpowiedzialnos¢, cztonka jego rodziny;

2) zaistniatych podczas przeprowadzki,

3) powstatych na skutek konfiskaty, zatrzymania lub zniszczenia bagazu podréznego przez organy celne lub inne
wiladze panstwowe.

USZKODZENIA |1 ZNISZCZENIA:
1) fatwo ttukacych sie przedmiotéw — szczegdlnie wyroboéw glinianych, przedmiotéw ze szkfa, porcelany, marmuru.

Ponadto umowa ubezpieczenia nie sg objete:

1) dokumenty, klucze, srodki ptatnicze, bilety, bony towarowe, ksigzeczki oszczednosciowe i papiery wartosciowe,
2) akcesoria samochodowe, przedmioty stuzgce do umeblowania samochodéw typu karawan, przyczep kempingo-
wych, jachtéw.

W razie réznic pomiedzy niniejszym materiatem a Szczegélnymi Warunkami Ubezpieczenia, pierwszenstwo maja
Szczegdblne Warunki Ubezpieczenia.

Wazne, nie zapomnij
Wopisz swoje imie, nazwisko i pesel, wydrukuj karte,

wytnij i zabierz ze soba w podroz!

INFORMATION FOR CLIENT

In case of the insured event occurrence
please call Mondial Assistance (24 h) at:
TEL.: +48 22 563 11 04 lub +48 22 383 21 04
In case of accident please call:

TEL.: +48 22 563 11 04 or +48 22 383 21 04

|
! |
! |
! |
! |
! |
I INFORMATION FOR MEDICAL PERSONNEL I
| Dear Doctor, |
| Thankyou for your medical attention to our client. We guarantee coverage

| for medical expenses incurred as a result of accident or sudden illness. :
! |
! |
! |
! |

To obtain confirmation please call our representative:
MONDIAL ASSISTANCE Sp. z 0.0., ul. Domaniewska 508,

02-672 Warszawa, Poland.

TEL.: +48 22 563 11 04 or +48 22 383 21 04

Yours faithfully, TUiR Allianz Polska S.A.




